JAK PRZYGOTOWAC

KAMPANIE? -

(&) LICZY SIE KRMPANIA



Czesc! Z tej strony Bartek Popiel z bloga LiczySieWynik.pl. JesteSmy
W serii materiatéw na temat skutecznych metod zwiekszania sprzedazy
produktéw cyfrowych.

W poprzednich czesciach omowitem:

v 4 modele sprzedazy produktow cyfrowych. KLIKNij TUTA|

v Jak zrozumiec¢ klienta na bardzo gtebokim poziomie?
KLIKNI TUTA|

Zachecam, abys zapoznat sie z tymi tematami. Linki do nich znajdziesz
powyzej.

- ,
CZTERY MODELE

Teraz opisze, jak dobrze zaplanowac skuteczng kampanie sprzedazowg,
aby zostata zrealizowana sprawnie i bez niepotrzebnych nerwow.
Jestes ciekawy jak to zrobic? Czytaj dalej!
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.Im wiecej potu na treningu, tym mniej krwi na ringu”.
To powiedzenie ma zastosowanie zaroOwno w sporcie, jak i przy
kampaniach sprzedazowych.

Wiele 0sob wprowadzajgc swoj produkt na rynek, idzie totalnie
na zywiot: nie majg przygotowanych zadnych materiatow. Czy taka
kampania ma szanse sie udac¢? Tak, ale niemal na pewno bedzie
okupiona ogromnym stresem, nerwami i nieprzespanymi nocami. Z
przygotowaniem i przeprowadzeniem kampanii sprzedazowej jest
jak z wejsciem na Rysy. Sg osoby, ktore na takg wedrowke wybierajg
sie tak, jak stojg - bez wczesniejszego przygotowania i sprawdzenia
warunkow. Wtedy najczesciej mozemy ustyszec, ze ratownicy musieli
udzieli¢ im pomocy, poniewaz ci ludzie nie byli w stanie sami wroci¢
do domu/schroniska lub doszto do tragicznego wypadku.
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Doktadnie tak samo jest z kampanig - aby wszystko sie udato, musimy
by¢ do niej dobrze przygotowani.

W tym materiale omowie kluczowe elementy, na ktére musisz zwrdcic
uwage, przygotowujgc kampanie.

Dowiesz sie z niego:

4 Na jakie 4 pytania musisz sobie odpowiedzieC przed kampanig?
v’ Na jakich 6 etapow kampanii musisz zwroci¢ uwage?

v’ Ktére etapy trwajg przez caty czas kampanii: od przygotowan
po zakonczenie?

v W jaki sposéb zaplanowac swoje dziatania?

4 Jak przygotowac materiaty do kampanii?

Chcesz wiedzie(, jak przygotowac kampanie sprzedazowg?
Przeczytaj dalszg czesc.
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Aby dobrze przygotowac kampanie sprzedazowg, musisz odpowiedziec
sobie na kilka podstawowych pytan. Dzieki nim bedziesz wiedzie¢, jak
zorganizowac caty proces, jakie materiaty bedg potrzebne oraz na czym
nalezy sie skupic.

1. Jak bedziesz zarzadzac¢ projektem ,,przygotowanie
kampanii”?

Zastanow sie, czy przygotujesz Excela, w ktorym wypiszesz, co ma sie
dzia¢ w konkretne dni, czy moze wykorzystasz narzedzie do zarzgdzania
projektami typu: ClickUp, Nozbe lub Asana. Jezeli korzystasz z ktoregos
z tych programow — warto, aby wszystko, co dotyczy projektu, tam
sie znalazto. Dzieki temu w prosty sposob mozesz sprawdzi¢ termin
konkretnego zadania, osobe odpowiedzialng oraz status realizacji. Jezel
samodzielnie robisz swojg pierwszg kampanie - rowniez potrzebujesz
rozpisac caty projekt i zrobic sobie centrum dowodzenia, aby w prosty
| tatwy sposob realizowac kampanie.

:‘ CliCkUp @ Nozbe o

asana

Zrodto: clickup.com, nozbe.com, asana.com
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2. Dla kogo jest kampania, ktora przygotowujesz?

Pomysl, kto jest odbiorcg Twoich produktéw? Jaka jest grupa docelowa?
Musisz miec avatar klienta, persone zakupowg oraz mape empatii -

0 tych elementach opowiadatem w drugiej czeSci materiatéw, ktore Ci
udostepniam. Jezelijeszcze sie z nimi nie zapoznates — nadrob zalegtosci.
KLIKNI] TUTA]

3. Kiedy ma hy¢ gotowa kampania?

Ustal, kiedy chcesz wystartowac ze sprzedazg produktu. Zastanow sie
nad tym, poniewaz ludzie czesto majg Swietny produkt, szykujg bardzo
dobrg kampanie, ale czas, ktory wybrali, jest tragiczny.

Pomysl, czy sg jakiesS cykle rynkowe, ktore powtarzajg sie kazdego roku
dla Twoich produktow. Jezeli sprzedajesz kurs, ktory przygotowuje ludzi
do matury, popyt na niego bedzie wiekszy w lutym, marcu, lipcu i sierpniu
(gdy maturzysci bedg intensywnie przygotowywac sie do egzaminu lub
poprawki), a nie we wrzesniu (na poczatku roku szkolnego). Jesli robisz
szkolenia dla firm — dowiedz sie, kiedy budzetujg wydatki na kursy dla
pracownikow (prawdopodobnie bedzie to ostatni kwartat roku) oraz czy
nie majg jeszcze do wykorzystania budzetu z obecnego roku.

Warto sie zastanowic czy w Twojej branzy sg sezony ,,ogérkowe”, czyli

martwe miesigce. ByC moze bedziesz mogt taki okres przewidziec
(np. dla szkot jezykowych okresem wyciszenia sg wakacje).
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Czy TwoOj produkt moze sie wpasowac w ,,okres postanowien”?
Najczesciej przypada on w okolicach Nowego Roku oraz we wrzesniu (po
wakacjach). Ludzie w takich okresach obiecujg sobie, ze zmienig swoje
zycie, zmienig siebie. Wykorzystaj ten czas i bgdz na niego przygotowany.

Przygotowujgc kampanie, pomysl, czy okres sprzedazy lub promogji nie
koliduje z innymi, ogélnokrajowymi (lub lokalnymi) wydarzeniami.
Czy w tym samym okresie nie sg organizowane eventy, z ktorymi nie
masz szans (np. Mistrzostwa Europy w pitce noznej), dtugi wolny weekend
lub Swieta? Takie rzeczy mozesz sprawdzi€ i zorganizowac¢ kampanie
tak, aby klienci mogli poswieci¢ czas Tobie, a nie innym wydarzeniom.
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4. Jaki masz budzet na kampanig?

Okresl, czy robisz kampanie niskobudzetowo (wszystko robisz sam), czy
robisz jg na ,wypasie” i angazujesz w to inne osoby? Czy bedziesz nagrywac
filmy, ktore bedg nakrecone w wysokiej rozdzielczosci i zmontowane

z przebitkami, czy bedziesz robi¢ dodatkowe grafiki, a moze zrobisz tadne
PDF-y? Czy masz przeznaczony konkretny budzet na reklame? O tym
musisz zdecydowac przed uruchomieniem kampanii. Jezeli to jest Twoja
pierwsza kampania - zachecam, zebys zrobitjg w miare niskobudzetowo
| nie przesadzit z kosztami, poniewaz nie wiadomo, jaki ona przyniesie
skutek.

Np. pierwsza oferta do kursu ,,Liczy Sie Kampania” byta stworzona
przez nas w Leadpages. Przy drugiej edycji juz wiemy, ze to jest produkt,
ktory Swietnie sie sprawdza, dlatego oferta bedzie przygotowana o wiele,
wiele fadniej.

Na reklame z 500 i cudnie

| wiesz co? Wierze, ze kiedy$ dostane taka
wiadomos¢ od Ciebie!
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Przygotowujgc kampanie, musisz znac jej etapy - jest ich 6.
Ponizej omawiam kazdy z nich.,

1. Przygotowanie

Na tym etapie zaplanuj catg kampanie: zréb ankiety, napisz scenariusze,
nagraj video i je zmontuj, przygotuj teksty do nagran lub ich transkrypcje,
zrob grafiki. Zastanow sie, w jakich mediach spotecznosSciowych bedziesz
chciat ruszyC¢ z kampania i dostosuj materiaty do konkretnego miejsca
W sieci.

2. Czas kampanii

W czasie kampanii publikujesz wszystko, co byto wczesniej przygotowane.
Dla nas jest to okres, ktory dzieje sie teraz: opublikowanie materiatow
video, streszczen oraz wersji tekstowych nagran, wystartowanie

z podcastem, udostepnienie PDF-6w oraz publikowanie mniejszych
postow w social media. Czas kampanii to okres, w ktérym wypuszczamy
w Swiat wczesniej przygotowane materiaty i coraz gtosniej informujemy
0 otwarciu zapisow na kurs ,, Liczy Sie Kampania”.
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3. Webinar otwierajacy

Bardzo polecam uruchamiac sprzedaz podczas webinaru czy szkolenia
online. Podczas szkolenia dzielisz sie z ludzmi wiedzg merytoryczng,
a pozniej otwierasz drzwi do kursu. Opowiadasz, jakie korzysci on
przynosi uczestnikom, dlaczego warto go kupi¢, jaka jest jego cena, czy
jest gwarancja satysfakcji oraz méwisz, dla kogo on jest, a dla kogo nie.
Na samym koncu podajesz link zakupowy.

Pamietaj, ze do spotkania na zywo tez musisz sie przygotowac:
potrzebujesz slajdow lub mapy mysli, musisz sprawdzi¢, czy masz
dobry internet, czy bedzie potrzebny moderator na czacie oraz, czy
dziata mozliwosc¢ zapisu na webinar. Zréb strone zapisowa, sekwencje
e-mailowg oraz przygotuj autoresponder.
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4. GCzas sprzedaiy

Na webinarze otwierasz sprzedaz. Informujesz, ze mozna dotgczy¢ do
kursu jedynie przez okreslony czas. Od tego momentu ludzie moga
kupowac Twoj produkt. Czas sprzedazy nie moze byc jednak ,pusty”.
W tym okresie mozesz: wysytac konkretne komunikaty czy case study,
przeprowadzac rozmowy ze swoimi klientami i publikowac ich wyniki,
pokazywac lekcje demo, opowiadac o gwarancji, pokazywac materiaty
z poprzedniej kampanii, a takze mozesz da¢ dodatkowy content czy
zrobic sesje Q&A. W oknie sprzedazowym duzo sie dzieje, ale to wszystko
mozesz przygotowac wczesniej — wystarczy to zaplanowac,

W kursie ,,Liczy Sie Kampania” mamy dodatkowe video na temat
okna sprzedazowego. Omawiam w nim az 18 pomystow, ktére mozesz

na tym etapie wykorzystac.

9. LZamknigcie sprzedaiy

Ostatni dzien kampanii jest zamknieciem sprzedazy. Musisz miec
przygotowang platforme zakupowg, a takze musisz zadbac o to, aby
szybko odpisywac na e-maile klientow (ktorych w ostatnim dniu moze
by¢ mnostwo). Podejmij tez decyzje, co z osobami, ktére nie zdgzyty
zakupi¢ Twojego produktu: czy dajesz im jeszcze takg mozliwosc, czy
zapraszasz na kolejng edycje?
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6. Gzas po kampanii

To okres, w ktorym tak naprawde dopiero robota sie zaczyna, zwtaszcza
jezeli robites przedsprzedaz. Jezeli zorganizowate$ kampanie, a kurs
dopiero ma powstac, to masz jeszcze mnostwo pracy przed sobg. Po
catej kampanii przychodzi rowniez czas na jej obstuge i podsumowanie
- przemyslenie, co byto dobrze, a co zle zrobione, czego nie udato sie
zrobi¢, a co byto zrobione niepotrzebnie. Warto wtedy rowniez sie
zastanowic, czy do kolejnej kampanii konieczne bedzie zatrudnienie
dodatkowej osoby. Trzeba pomysled, czy grafiki, teksty i video byty
odpowiednio przygotowane oraz, czy otwarcie sprzedazy przebiegto
tak, jak zaktadates. W tym czasie nie mozna zapominac rowniez o
podsumowaniu wyniku finansowego kampanii, a takze o wyciggnieciu
wnioskow 7z jej przygotowan i przebiegu.
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Niezbednym narzedziem przy organizacji kampanii sprzedazowej jest
kalendarz. Aby ona sie udata, nalezy jg dobrze zaplanowac. Jak to zrobic?

1. Okresl, czy produkt juz jest gotowy do sprzedaiy, czy
to jest dopiero przedsprzedaz?

Jezeli masz juz gotowy produkt — super, poniewaz skupisz sie jedynie
na zrealizowaniu kampanii. Masz juz przygotowane e-maile powitalne
oraz sam produkt. Twoim zadaniem jest zrobi¢ bardzo dobrg kampanie,
a nastepnie zaopiekowac sie klientami.

Jesli jest to dopiero przedsprzedaz i nie masz jeszcze gotowego produktu
- musisz zaplanowac kalendarz tak, aby caty swoj czas i catg swojg uwage
poswiecic kampanii. Okres po kampanii bedziesz musiat poswiecic pracy
nad produktem. W takiej sytuacji musisz sie zastanowic, w jaki sposob
bedziesz tworzy¢ kurs: czy po zakonczeniu zapisow nagrywasz kurs,
pracujesz nad materiatami i udostepniasz catos¢, czy moze materiaty
udostepniasz sekwencyjnie? A moze stworzysz wirtualng klase, do
ktorej zapiszg sie uczestnicy kursu i bedziesz regularnie robic szkolenia
na zywo? Przy tej wersji kurs powstaje razem z uczestnikami, a Ty
potrzebujesz jedynie platformy webinarowe.
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2. Termin okienka sprzedazowego i poszczegolnych zadan

Jezeliwiesz, w jaki sposob bedziesz tworzy¢ swoj produkt - w kalendarzu
musisz okresliC jeszcze jedng, bardzo istotng rzecz: kiedy ma sie
odby¢ sprzedaz. Aby unikngcC stresu i pospiechu trzeba racjonalnie
zaplanowac przebieg kampanii. Najlepiej zrobic to z kalendarzem: od
daty sprzedazy cofac sie z okresleniem konkretnych terminow kazdego
zadania. Planujac je, daj sobie solidny bufor czasowy, poniewaz jest
duze prawdopodobienstwo, ze ktéres zadanie sie opdzni. Pamietaj
rowniez, aby wczesniej zarezerwowac czas w zespole lub u swojego
podwykonawcy. Jezeli bedziesz wspotpracowac z 0sobg spoza Twojego
zespotu, nie zapomnij o spotkaniu organizacyjnym, na ktérym ustalicie
konkretne daty realizacji zadania. Dopiero gdy masz ustalone daty

| zadania, zaczynasz tworzy¢ harmonogram.
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3. Harmonogram

Przed stworzeniem harmonogramu odpowiedz sobie na pytania: Jak go
stworzyC? Gdzie to zrobi¢? Kto ma mieC do niego dostep? Jakie materiaty
| informacje w nim umieszczac?

Zauwaz, ze w projekcie ,kampania” jest wiele zaleznosci przyczynowo-
skutkowych - jak jedna osoba sie spozni z realizacjg swojego zadania,
ktosS inny bedzie czekat. Opisze Ci ten proces na naszym przyktadzie:

Nagrywamy video, ktore bedzie przestane do montazysty. Zadaniem
Krzysztofa zajmujgcego sie montazem, jest przygotowanie pierwszej,
podstawowej wersji nagrania. Bedzie ono wystane: do osoby, ktora
zrobi transkrypcje, do osoby robigcej napisy oraz do osoby, piszgce]
teksty, e-maile i posty na social media. Wersja dzwiekowa trafi do osoby
zajmujgcej sie podcastem. W tym samym czasie Krzysztof dalej moze
pracowac nad video: bedzie robit przebitki, tablice, animacje itd. Dzieki
temu rownoczesSnie bedzie dziato sie kilka prac naraz: video bedzie
dopieszczane, a dodatkowo bedg tworzone wszelkie materiaty tekstowe
oraz audio. A o wszystkie procesy dba nasza koordynatorka projektow.
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4. Time line

Przygotowujac harmonogram, musisz sie zastanowic, jakich materiatow
bedziesz potrzebowad. Wszystko zalezy od tego, jakie dziatania i w jakich
mediach chcesz wykonac. Jak to zrobic najprosciej?

Zrob na kartce linie poziomg, ktéra bedzie Twojg linig czasu. Okres|,
co ma sie wydarzyC i na jakich portalach. To jest Twoj punkt wyjscia -
ustalenie, jakich materiatow potrzebujesz.

4 Jezeli chcesz opublikowa¢ materiat video tylko na blogu,
potrzebujesz napisa¢ wstep oraz wersje tekstowg nagrania.
Aby video tadnie wygladato, musi by¢ rowniez zamieszczona
odpowiednia miniatura.

v’ Co sie musi znalez¢ na YouTubie? Video musi miec opis oraz
pierwszy, przyklejony komentarz. W naszym przypadku jest
on bardzo wazny, poniewaz chce, aby ogladajgcy zostawiali
komentarze na blogu albo by sie zapisywali na konferencje. Z
tego powodu w przyklejonym komentarzu umieszczam informacje
0 zapisach na konferencje ,,Jak z sukcesem wprowadzic
produkt cyfrowy na rynek?”. Trzeba tez zrobi¢ miniaturke
nagrania. YouTube ma rowniez swojg spotecznosé, w ktorej
mozna opublikowac post — do tego rowniez potrzebna jest
grafika i opis. Dodatkowo jezeli bedziesz publikowat Stories na
YouTubie - potrzebne jest mate, pionowe video.
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v Publikujgc materiat na Facebooku, musisz miecC tekst zachecajacy,
aby ludzie chcieli sie przetaczy¢ z portalu na blog. Dodatkowo
mozesz zmieni¢ cover photo, czyli bedziesz potrzebowat nowej
grafiki i opisu.

v Jezeli chcesz wrzuci¢ materiat na Instagram, to potrzebujesz
kwadratowe zdjecie (albo 10 zdjec, jezeli chcesz zrobic karuzele)
i do tego rowniez potrzebny jest opis. Jesli bedziesz dodatkowo
nagrywat Instagram Stories, to zastanow sie, czy chcesz powiedziec
cos od siebie, czy to bedzie animacja.

Jezeli masz zrobiony time line, zaznacz wszystkie rzeczy, ktére chcesz
zrobi¢ i opublikowac. Dzieki temu pdzniej bardzo tatwo rozrysujesz, jakich
materiatow potrzebujesz. Na pewno bedziesz potrzebowat roznego
rodzaju tekstow oraz grafik. Mozliwe, ze bedzie konieczne nagranie
video (z Twoim udziatem lub z animacjami). Do kampanii przydadzg sie
rowniez Twoje zdjecia.
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Dla 0s6b, ktére wezmg udziat w kursie ,,Liczy Sie Kampania”
przygotowalisSmy liste uje¢ oraz rekwizytow potrzebnych do sesji
wizerunkowej. Takie zdjecia bedziesz mogt wykorzystac podczas kampanii,

ale i w codziennej komunikacji ze spotecznoscia.

Po wypisaniu wszystkich potrzebnych materiatow zastandw sie, ktére
7 tych rzeczy bedziesz mogt zrobic sam, a ktore bedziesz musiat zlecic
innej osobie. Pamietaj rowniez o przygotowaniu platformy webinarowej
lub miejsca, w ktérym bedziesz przeprowadzat spotkanie online.

Planujgc kampanie sprzedazowag, musisz znac jej etapy i sie do nich
przygotowac. Jesli masz wszystko przemyslane, spisane, pouktadane |
zaznaczone na linii czasu - proces przebiegnie sprawnie. Pamietaj, ze
im wiecej materiatow przygotujesz przed samg kampanig, tym poznie]
Czas jej trwania bedzie spokojniejszy.
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Wiedza, ktorg Ci dzisiaj przekazatem, jest jedynie namiastkg tego,
0 Czym bede opowiadat na bezptatnym szkoleniu online: ,,Jak z sukcesem
wprowadzi¢ produkt cyfrowy na rynek?”.

Jakie sg 3 filary udanej kampanii?
Jakie 2 cele muszg by¢ zrealizowane na etapie przygotowan?

Jak odkry¢ powody (zarowno wewnetrzne, jak i zewnetrzne),
ktore moga powstrzymywac klienta przed zakupem?

Jakie jest jedno fatszywe przekonanie, ktére moze zrujnowac
Twojg kampanie.

D N N N NN

Na ktorym etapie kampanii zrobic tak duzo szumu, jak to
tylko mozliwe?

JAK Z SUKCESEM

WPROWADZIC PRODUKT CYFROWY

NA RYNEK?

LAPISZ SIE!
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WAZNE! Zapisz sie na to bezptatne szkolenie, nawet jesli nie
bedziesz maogt by¢ z nami na zywo. Do wszystkich zapisanych oséb
wyslemy mape mysli, na podstawie ktorej bedzie przeprowadzone to
spotkanie. Natomiast osoby, ktére bedg z nami na zywo, dodatkowo
bedg miaty mozliwos¢ zadawania pytan w sesji Q&A i, jak zwykle,
bedziemy mieli dla nich przygotowang dodatkowg niespodzianke.

KLIKNLJ | ZAPISZ SIE JUZ TERAZ

NA BEZPLATNE SZKOLENIE >>

Mam nadzieje, ze zapoznates sie ze wszystkimi materiatami, ktore Ci
udostepnitem. Kazda z czeSci pojawita sie w takiej kolejnosci nieprzypadkowo.
Jezeli chcesz przygotowac kampanie swojego produktu — uzupetnij te
wiedze, poniewaz podzielitem sie z Tobg bardzo praktycznymiinformacjami.

Zapraszam i do zobaczenia na bezptatnej konferencji!
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Dziekuje Ci serdecznie
| do zohaczenia
w kolejnych materiatach!
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